


Das Frauenhaus der Diakonie in Hamburg ist ein Schutzraum fiir Frauen,
Miitter und ihre Kinder, die in der Partnerschaft oder durch Familienangehérige
von physischer, sexueller oder psychischer Gewalt betroffen sind. Das Angebot
kann, unabhangig von Nationalitat, Religionszugehdérigkeit oder sexueller

Orientierung, genutzt werden.
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Gewalt hat viele Gesichter:
Frauen erfahren sie meistens im familiaren Kontext
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Frauen erleben Gewalt Gberwiegend im direkten sozialen Umfeld. Also gerade in dem
Lebensbereich, der mit Schutz, Sicherheit und Geborgenheit assoziiert wird. Kinder, deren
Mutter von Gewalt betroffen sind, sind immer direkt oder indirekt mitbetroffen. Ihre Interes-
sen missen daher in der pddagogischen Praxis stets mitbedacht werden. Sich aus Gewalt-
beziehungen zu |6sen, bedeutet fur die Frauen und ggf. ihre Kinder, dass sie mitunter auch
ihr gesamtes soziales Umfeld verlieren.

1. Gewalt gegen Frauen ist eine Menschenrechtsverletzung

Jahrhundertelang wurden Geschlechterrollen weitergegeben, die Ménnern das Recht gaben,
Frauen zu zichtigen und zu dominieren. Seit knapp vierzig Jahren ist Gewalt gegen Frauen
und Kinder als Menschenrechtsverletzung anerkannt. Rechtsbindende Ubereinkiinfte wie
die Frauenrechtskonvention CEDAW von 1979 und die sogenannte Istanbul-Konvention von
2011 haben die Aufgabe, Frauen vor Gewalt zu schitzen und Gewalt zu bekédmpfen.

2. Jede vierte Frau in Deutschland ist betroffen

Trotz eindeutigen staatlichen Handlungsauftrags ist bis heute davon auszugehen, dass jede
vierte Frau Gewalt in ihrer Familie/Ehe oder Partnerschaft erlebt. Sie reicht von physischer
Gewalt (Schlage, Schubsen, Treten, mit Gegenstanden bewerfen, mit Zigaretten verbrennen
etc.) Uber sexuelle Gewalt (Vergewaltigung, sexuelle Notigung) bis zu psychischer Gewalt
(Beleidigung, Beschimpfen, extreme Kontrolle, Einsperren, soziale Isolation, Bedrohung
etc.).
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3. Von hauslicher Gewalt kann jede Frau betroffen sein

Hausliche Gewalt findet schicht- und kulturiibergreifend statt. Die soziale Herkunft ist jedoch
ausschlaggebend dafiir, welche Unterstiitzungsmaoglichkeiten von Gewalt Betroffene nutzen,
um sich aus ihr zu I6sen. Weiterhin ist festzustellen, dass das Risiko fir hausliche Gewalt
sinkt, je gleichberechtigter die Beziehung aufgebaut ist.

Unterschieden wird situative Gewalt, im Rahmen von Auseinandersetzungen von systema-
tischer Gewalt, die das Ziel verfolgt, die Partnerin zu dominieren und ihr Selbstwertgefiihl
herabzusetzen. Von systematischer Gewalt sind Frauen Uberproportional betroffen. Nur
selten bleibt es bei einem einmaligen Gewaltausbruch.

4. Die wechselseitige Dynamik in von Gewalt gepragten Beziehungen

Vereinfacht gesagt kompensiert der Tater Macht- und Sprachlosigkeit, indem er mittels
Gewalt, Dominanz und Kontrolle Uber die Beziehung und die Partnerin sym-bolisiert. Frauen
unterstitzen den Gewaltkreislauf haufig, indem sie Verantwortung fir das Verhalten des
Téters Ubernehmen. Dadurch empfinden sie die Gewalt als steuer- und kontrollierbar.
AuBerdem entwickelt sich das Gefiihl, gebraucht und in den Verséhnungsphasen geliebt zu
werden.

So entsteht ein - sich meist verstarkender — Kreislauf aus Spannungsaufbau, Eskalation und
Verséhnung, der von beiden Seiten aufrechterhalten wird.

5. Wege aus der Gewalt

Frauen haben verschiedene Mdglichkeiten, um sich aus einer von Gewalt gepréagten
Beziehung zu I6sen.

B Seit 2002 gibt es mit dem Gewaltschutzgesetz die Mdglichkeit, den Tater (voriiberge-
hend) der gemeinsamen Wohnung zu verweisen, einen Antrag auf Wohnungsiiber-
lassung zu stellen und/oder ein Ndherungsverbot zu beantragen.

B Eine Paarberatung kann im Einzelfall dazu flihren, dass beide Beteiligten ihr Bezie-
hungsverhalten konstruktiv bearbeiten und dadurch die Gewalt beendet wird.

B Beratungsstellen und/oder eigene Netzwerke (Freunde, Familie etc.) kdnnen helfen,
sich aus einer Gewaltbeziehung zu I16sen und ein eigenstandiges Leben aufzubauen.

B Frauenhduser sind ein Weg, die Gewaltsituation schnell zu verlassen und mit der Unterstt-
zung der dort tatigen Beraterinnen neue Lebensperspektiven zu entwickeln.
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Ein sicherer Ort fiir Frauen

Das Haus bietet Platz fir dreiBig Frauen und
ggf. deren Kinder. Téchter werden bis zum
Alter von 18, S6hne bis maximal 11 Jahre
aufgenommen.

Im Frauenhaus werden Sie ausschlieBlich
von Frauen beraten. Sie informieren und
begleiten Sie, unterstiitzen Sie wéahrend
Ihres Aufenthaltes in rechtlichen, finanziellen
und psychosozialen Fragen.

Wir méchten, dass Sie Sicherheit und Ruhe
finden und in einem geschiitzten Raum,
ohne gesellschaftlichen oder familidren
Druck, eine neue Lebensperspektive
entwickeln kénnen.
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Das Haus

In unserem Frauenhaus befinden sich auf verschiedenen Stockwerken Blros und Bespre-
chungsrdume, das Kinderbetreuungszimmer und eine Gemeinschaftskiche.

Die Doppel- und Dreibettzimmer sind mit Waschbecken und abschlieBbaren Schranken
ausgestattet. Im Aufenthaltsraum befindet sich eine kleine Teekiliche, eine gemutliche Ecke
zum Sitzen, Fernseher und Spiele. Die Etagenduschen und -toiletten stehen allen zur
Verfligung, ebenso Waschmaschine und Trockner.

Als alleinstehende Frau teilen Sie sich das Zimmer mit einer anderen alleinstehenden Frau.
Als Mutter steht Ihnen und Ihren Kindern ein eigenes Zimmer zur Verfiigung.

Unser Haus ist leider nicht barrierefrei. Haustiere kdnnen nicht mitgebracht werden.

Der Aufenthalt im Frauenhaus ist kostenlos.
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Leben im Frauenhaus

Vom ersten Tag an steht lhnen aus unserem Team eine
personliche Ansprechpartnerin zur Seite, die Sie bei
Ihrer weiteren Lebensplanung unterstutzt.

Grundsétzlich sind Sie fir sich, lhre Kinder und die
Gestaltung Ihres Alltags selbst verantwortlich. Dazu
gehdren beispielsweise das Einkaufen, Essen kochen,
Wasche waschen, lhre Kinder zu versorgen und |hr
Zimmer sauber zu halten. Zudem gibt es meist viele
behdrdliche Angelegenheiten zu regeln.

In regelmaBigen Abstanden treffen sich alle Bewohne-
rinnen zu einer Hausversammlung, bei der Angelegen-
heiten des Zusammenlebens besprochen werden.

Fur die Kinder gibt es verschiedene regelmaBige, aber
auch wechselnde Spiel- und Freizeitangebote.

Damit das Zusammenleben mit den anderen Frauen und
Kindern gut funktioniert, bitten wir alle Bewohne-
rinnen, sich an die Hausregeln zu halten. Dazu gehért,
dass die Mitarbeiterinnen zwar wahrend der Blrozeiten
fUr Sie da sind, Sie aber viel Zeit allein oder mit anderen
Frauen verbringen werden.

Das Zusammenleben in der Gemeinschaft auf engem
Raum, oft mit vielen Kindern im Haus, bedeutet zu
Beginn sicherlich eine groBe Umstellung. Es ist aber
auch eine Chance: Der Austausch mit Frauen, die
Ahnliches erlebt haben, kann fur Sie entlastend und
unterstlitzend sein.
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Frauenhauser sind auch Kinderhauser

Kinder, die mit ihren Mittern im Frauenhaus Schutz finden, sind immer auch selbst, direkt
oder indirekt, von der Gewalt betroffen. Sie brauchen daher ganz besonders viel Aufmerk-
samkeit. Ein GroBteil unserer Bewohnerinnen bringen ihre Téchter und Séhne mit.

Sie kdnnen ihre S6hne bis maximal 11 Jahre mitbringen. Bei der Unterbringung von alteren
Jungen auBerhalb unseres Hauses sind wir Ihnen behilflich. Bei Bedarf stellen wir Ihnen und
lhrem Kind Wésche, Windeln und Spielzeug zur Verfigung.

In unserem Kinderbereich finden die Kinder zu regelm&aBigen Zeiten Angebote zum Spielen,
Lachen, Toben, Basteln und Kind sein. Es gibt Freizeitaktionen innerhalb und auBerhalb des
Hauses. Fir altere Jungen gibt es ein spezielles Angebot durch eine mannliche Honorarkraft.

Mdutter kdnnen bei Fragen und Unsicherheiten zur Erziehung und Kindesentwicklung unter-
stutzt und beraten werden.

Wir helfen lhnen bei der Suche nach Schule, Kindergarten,
Kinderarzt, Hort, Sportverein und vielem mehr.
P
B
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Ausfliige und Angebote

Gemeinsam wollen wir auch lachen und Spal haben.
Daher machen wir mit den Kindern oder mit allen Be-
wohnerinnen und ihren Kindern Ausflige oder Ange-
bote im Haus.

Daruber hinaus gibt es auch spezielle Einzelangebote.

Fir altere Kinder gibt es in den Sommermonaten die
Madglichkeit zu reiten und einen Nachmittag mit einem
Pferd zu verbringen.

Fir erwachsene Frauen gibt es ein ganz besonderes
Angebot: Gelegentlich findet die Beratung in Anwesen-
heit eines Hundes — z. B. bei einem Spaziergang — statt.
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Mit dem ersten Schritt fangt alles an

1. Ankommen

Im Frauenhaus sind Sie vor Gewalt Ihres Partners/Ihrer Familie sicher. Neben der duBeren
Sicherheit, die Sie und |hre Kinder in unserem Haus finden, helfen wir lhnen dabei, auch lhre
emotionale Sicherheit wiederherzustellen. Sie haben die Mdglichkeit, Abstand zu gewinnen
und erst einmal zur Ruhe zu kommen. Wir stehen auf Ihrer Seite, sind flir Sie da und
unterstitzen Sie von lhrem Einzug bis zu lhrem Auszug bei uns.

2. Klarung

Gemeinsam koénnen wir klaren, welches die nachsten notwendigen Schritte sind, die dazu
beitragen, Ihre personliche Situation zu verbessern. Um Ihr Leben und das lhrer Kinder
finanziell abzusichern, kimmern wir uns zusammen mit lhnen um die Beschaffung notwen-
diger Papiere, um dann z.B. beim Jobcenter Arbeitslosengeld Il beantragen zu kénnen.

Wir unterstltzen Sie bei allen notwendigen Regelungen, die Ihre Kinder betreffen, wie z. B.
das Beantragen von Kindergeld oder Unterhaltsvorschuss. Wir suchen mit Ihnen auch einen
neuen Kindergarten oder eine neue Schule.

3. Planung

Wenn Sie es mdchten, suchen wir mit Ihnen Wege zur Bearbeitung lhrer Erfahrungen und
Ihrer Trennungssituation. Helfen lhnen, sich Uber lhr weiteres Leben klar zu werden und eine
neue Perspektive zu entwickeln.

4. Entscheidung

Es ist Ihre Wahl, wie Sie Ihr Leben in Zukunft fihren. Wir unterstiitzen Sie dabei. Entschei-
den Sie sich daflr, ein neues Leben aufzubauen und z.B. in eine eigene Wohnung zu ziehen,
unterstiitzen wir Sie bei der Wohnungssuche und den damit verbundenen Aufgaben.



14 Frauenhaus Der Weg ins Frauenhaus

mu

Der Weg ins Frauenhaus

Wenn Sie Schutz und Sicherheit suchen mdchten,

ssen Sie Folgendes tun:

Die zentrale Aufnahme ,,24/7“ der Hamburger
Frauenhauser erreichen Sie unter
040/8000 4 1000

Die Aufnahme ist Tag und Nacht erreichbar.

Bei einem ersten Gesprach wird mit Ihnen geklart,
ob in Ihrer Situation ein Frauenhaus die richtige Hilfe
ist oder welche anderen Mdglichkeiten es gibt.

lhre erste Station ist die zentrale Aufnahme. Danach
werden Sie in das Frauenhaus des Diakonischen
Werkes oder in ein anderes Hamburger Frauenhaus
weitervermittelt.

Aus Schutzgriinden werden Ihnen die Adressen nicht
direkt am Telefon gesagt. Sie werden daher von
einem Treffpunkt abgeholt und ins Haus gebracht.

Bettwéasche und Handtlicher stellen wir Ihnen zur
Verfiigung. Mit Hygieneartikeln, Wechselwésche
und Lebensmittel kdnnen wir im Notfall aushelfen.



Im Frauenhaus sind Sie immer willkommen: Auch wenn Sie weder Geld noch Papiere
bei sich haben, weil Sie schnell die Wohnung verlassen mussten.

Wenn Sie jedoch Zeit haben, Ihren Weggang von Zuhause zu planen, bitten wir Sie,
folgende personlichen Unterlagen mitzubringen (die wichtigsten Papiere werden zuerst
genannt):

Personalausweis oder Pass, eventuell Kinderausweise
Heiratsurkunde

Geburtsurkunde der Kinder

Arbeitserlaubnis (wichtig fir Frauen ohne deutsche Staatsblirgerschaft)
Krankenversicherungskarten

Kontokarte
Arbeitspapiere/Arbeitszeugnisse/Schulzeugnisse
Notwendige Medikamente

Arztliche Atteste

Impfpasse der Kinder

Vertrage aller Art (Mietvertrage, Kreditvertréage u.a.)
Lieblingsspielzeug der Kinder

Persénliche Erinnerungen

Alle fehlenden Papiere miissen wir mit lhnen gemeinsam neu beantragen, damit
Sie rechtlich und finanziell abgesichert werden kénnen.



Bitte unterstiitzen Sie unsere Arbeit mit einer Spende!
Diakonie-Stiftung MitMenschlichkeit

Hamburger Sparkasse

IBAN DE76 200 505 50 1230 1432 55

Stichwort: Spende Frauenhaus

oder online unter www.mitmenschlichkeit.de

Kontakt

Diakonisches Werk Hamburg
Frauenhaus

T 040 30620-0

F 040 30620-315
frauenhaus@diakonie-hamburg.de
KonigstraBe 54

22767 Hamburg
www.diakonie-hamburg.de




