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und Arbeitskräftestrategie in der Diakonie
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Konferenz vom 2./3. Mai 2023 in Berlin



Agenda
2. Mai 2023

Uhrzeit Programmpunkt

11:00 Uhr Begrüßung
Maria Loheide, Vorständin Sozialpolitik Diakonie Deutschland

11:15 Uhr Impuls: Die Nationale Fachkräftestrategie der Bundesregierung
Leonie Gebers, Staatssekretärin Bundesministerium für Arbeit und Soziales (BMAS)

12:00 Uhr Impuls: Motivation, Leistung und Gesundheit in Zeiten des demografischen Wandels
Prof. Dr. Tim Hagemann, Fachhochschule der Diakonie Bielefeld

13:30 Uhr Blickpunkt Praxis
Insgesamt zwölf Workshops in zwei Workshop-Phasen mit facettenreichen Ansätzen aus der
Praxis

18:30 Uhr Politik-Talk
Prof. Dr. Martin Bujard, Forschungsdirektor Bundesinstitut für Bevölkerungsforschung (BiB)
Dr. Bodo de Vries, stellv. Vorstand/Geschäftsführer Evangelisches Johanneswerk Bielefeld
Misbah Khan MdB, Bündnis 90/Die Grünen
Dr. Ottilie Klein MdB, CDU
Maria Loheide, Vorständin Sozialpolitik Diakonie Deutschland

20:00 Uhr zwischenFall
Musikkabarett aus Leipzig

#OhneUnsGehtNichts
Weichen stellen für eine zukunftsfähige Fach- und Arbeitskräftestrategie in der Diakonie

2./3. Mai 2023, Berlin
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Agenda
3. Mai 2023
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Uhrzeit Programmpunkt

09:30 Uhr Begrüßung und Blick in Tag 2
Maria Loheide, Vorständin Sozialpolitik Diakonie Deutschland

09:40 Uhr Impuls: Familienfreundliche Berufspfade
Prof. Dr. Martin Bujard, Forschungsdirektor Bundesinstitut für Bevölkerungsforschung (BiB)

10:30 Uhr Podium: Im Gespräch mit der Generation Z
Lisa Sophie Kahmann & Yannik Strunk, Studierende, FH der Diakonie Bielefeld
Jana Krebs, Social Media Managerin, Talent2go Landau

11:30 Uhr World Café
Entwicklung einer Fach- und Arbeitskräftestrategie in der Diakonie
Austausch und Diskussion:
 zu politischen Forderungen / Lobbyarbeit
 zu Strategien diakonischer Einrichtungen und Dienste
 zur Unterstützung durch den Bundesverband

13:00 Uhr Abschluss und Ausblick
Maria Loheide, Vorständin Sozialpolitik Diakonie Deutschland

#OhneUnsGehtNichts
Weichen stellen für eine zukunftsfähige Fach- und Arbeitskräftestrategie in der Diakonie

2./3. Mai 2023, Berlin



2. Mai 2023
Erster Tag
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Auftakt
Begrüßung

Maria Loheide
Vorständin Sozialpolitik Diakonie
Deutschland

> Link zum Grußwort

Mirko Schwärzel
Moderation
Diakonie Deutschland

#OhneUnsGehtNichts
Weichen stellen für eine zukunftsfähige Fach- und Arbeitskräftestrategie in der Diakonie

2./3. Mai 2023, Berlin

https://ewde.sharefile.eu/share/view/s9bf25d31e7e74020be26a532cdbd2448


Auftakt
Abfrage der Erwartungen
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> Link zu allen Umfrageergebnissen

#OhneUnsGehtNichts
Weichen stellen für eine zukunftsfähige Fach- und Arbeitskräftestrategie in der Diakonie

2./3. Mai 2023, Berlin

https://ewde.sharefile.eu/share/view/sfffe0140e10a43909acc9b7622b01d82
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Impuls
Die nationale
Fachkräftestrategie der
Bundesregierung

Leonie Gebers
Staatssekretärin im
Bundesministerium für Arbeit und
Soziales (BMAS)

> Link zu Fachkräftestrategie der
Bundesregierung

#OhneUnsGehtNichts
Weichen stellen für eine zukunftsfähige Fach- und Arbeitskräftestrategie in der Diakonie

2./3. Mai 2023, Berlin

https://ewde.sharefile.eu/share/view/sbca004cbaef94edd8000dcfbcd657e19


Impuls
Motivation, Leistung &
Gesundheit in Zeiten des
demografischen Wandels

Prof. Dr. Tim Hagemann
Arbeits-, Organisations- und
Gesundheitspsychologe
Fachhochschule der Diakonie
Bielefeld

> Link zur Präsentation

#OhneUnsGehtNichts
Weichen stellen für eine zukunftsfähige Fach- und Arbeitskräftestrategie in der Diakonie

2./3. Mai 2023, Berlin
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https://ewde.sharefile.eu/share/view/s9320547f752e49d1aa69d371c4b09beb


Workshops
Blickpunkt Praxis
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In insgesamt 12 inspirierenden Workshops wurde in zwei Runden die Praxis in den Blick
genommen.

Dabei wurden ganz unterschiedlichen Ansätze der Gewinnung, Bindung und Entwicklung von
Fach-und Arbeitskräften beleuchtet. Von der Anwerbung von Mitarbeitenden aus dem
Ausland, über Freiwilligendienste und die Bedeutung von Aus-, Fort- und Weiterbildung, bis
hin zur Möglichkeit mit der Rente weiter im Beruf zu bleiben.
Neben aktuellen Informationen und Beispielen guter Praxis wurden Chancen und Hindernisse
der jeweiligen Ansätze diskutiert und Erfahrungen ausgetauscht.

Im Folgenden finden Sie einen kurzen Einblick in die Inhalte und Ergebnisse der Workshops.
Wann immer eine Präsentation genutzt und zur Verfügung gestellt wurde, finden Sie dort
auch den entsprechenden Link.
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Workshops
Blickpunkt Praxis
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Workshop 1.1
Personalgewinnung in
schwierigen Zeiten

Jana Achtert
Leitung Recruiting, Employer
Branding, Stephanus-Stiftung Berlin

> Link zur Präsentation

#OhneUnsGehtNichts
Weichen stellen für eine zukunftsfähige Fach- und Arbeitskräftestrategie in der Diakonie

2./3. Mai 2023, Berlin

https://ewde.sharefile.eu/share/view/s1bcf68a7a8064637b326118eb1c15ee8
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Workshop 1.2
Fachkräfte aus dem Ausland:
Vorintegrations- und
Übergangsmanagement

Julia Beise-Gehrmann
Kompetenzzentrum Zentrale
Aufgaben,
DW Mecklenburg-Vorpommern

Sophie Koch
Projektleiterin Internationale
Migrationssozialarbeit,
Diakonie Deutschland

Dr. Friederike Mussgnug
Stellv. Leiterin Zentrum Recht und
Wirtschaft, Diakonie Deutschland

Links zu…
> … Präsentation 1
> … Präsentation 2
> … Präsentation 3

#OhneUnsGehtNichts
Weichen stellen für eine zukunftsfähige Fach- und Arbeitskräftestrategie in der Diakonie

2./3. Mai 2023, Berlin

https://ewde.sharefile.eu/share/view/s1e1e428fe5774f15b35fcc77b588aab3
https://ewde.sharefile.eu/share/view/s74f102730b8f4826b32f11af48f363d7
https://ewde.sharefile.eu/share/view/sfdd9f8554db34c2483dde99e8fcc14b4


Prof. Dr. Tim Hagemann
Fachhochschule der Diakonie
Bielefeld

Anne Schönstein
Evangelische Hochschule Freiburg

Sina Tesch
Dezernentin für
Hochschulentwicklung, Evangelische
Hochschule Rheinland Westfale Lippe

Lisa Uecker & Dr. Anneke Wiese
Evangelische Hochschule Hamburg

> Link zum Bericht

13

Workshop 1.3
Studieren und Brillieren:
Bildungs- und
Berufsbiographien gestalten
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https://ewde.sharefile.eu/share/view/s4ad9421a5dbe47e1a330086438c7433d
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Workshop 1.4
Unruhestand: Personal-
marketing, Altersgrenze und
Perspektiven

Evelyn Henseleit
Leiterin Personal und Recht, Diakoneo
Neuendettelsau

Tom Sopp
Beauftragter Tarifangelegenheiten,
v. Bodelschwinghschen Stiftungen
Bethel Bielefeld

(beide Vertretungen Dienstgeber in
der ARK DD)

> Link zur Präsentation

#OhneUnsGehtNichts
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https://ewde.sharefile.eu/share/view/sba3d84a8556d4a62bc2e07fb00afd783
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Workshop 1.5
Vom Sinn in der Arbeit:
Purpose-driven organisations
und die Frage nach der Religion

Dr. Lars Charbonnier
Pfarrer und Geschäftsführer der
Akademien für Kirche und Diakonie,
Berlin

> Link zur Präsentation

#OhneUnsGehtNichts
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https://ewde.sharefile.eu/share/view/s2a60b131dd964403aba2125554792aad
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Workshops 1.6 und 2.6
Freiwilligendienste
Chancen und Grenzen bei der
Personalgewinnung

Stefan Homann
Leitung Freiwilligenagentur Bethel,
Bielefeld

#OhneUnsGehtNichts
Weichen stellen für eine zukunftsfähige Fach- und Arbeitskräftestrategie in der Diakonie

2./3. Mai 2023, Berlin
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Workshop 2.1
Warum es sich lohnt,
Mitarbeiter:innen glücklich zu
machen –
Feelgood-Management

Jana Achtert

Leitung Recruiting, Employer
Branding, Stephanus-Stiftung Berlin

> Link zur Präsentation

#OhneUnsGehtNichts
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https://ewde.sharefile.eu/share/view/sce7b67121d544af99da87b0dff0874d3
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Workshop 2.2
Fachkräfte aus dem Ausland:
Onboarding und
Integrationsunterstützung

Johannes Flothow
Berater und Projektentwickler für faire
Migration und erfolgreiche
Personalgewinnung durch Ausbildung

Eugenia Henke
Integrationskoordinatorin, Agaplesion
Diakonieklinikum Rotenburg

Dr. Friederike Mussgnug
Stellv. Leiterin Zentrum Recht und
Wirtschaft, Diakonie Deutschland

> Link zur Präsentation

#OhneUnsGehtNichts
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https://ewde.sharefile.eu/share/view/sca851951f8344b97a0af9ca050c5b3f0
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Workshop 2.3
Mit Fort- und Weiterbildung immer
auf der Höhe der Zeit bleiben:
Bildungs- und Berufsbiographien
gestalten

Jochen Biller
Akademieleitung, DIAKOVERE Akademie
Hannover
Christian Foltz
Leitung Personalmanagement, Stiftung Eben-
Ezer Lemgo
Karen Götz
Studienleitung, Diakonie Akademie
Gesundheit und Soziales (DAGS) Lutherstadt
Wittenberg
Viola Strittmatter
Geschäftsführung des Zentrums für Fort und
Weiterbildung, Evangelische Hochschule
Berlin (ehb)
Prof. Dr. Petra Völkel
Evangelische Hochschule Berlin (ehb)
Links zu…
> … Präsentation 1
> … Präsentation 2
> … Präsentation 3
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https://ewde.sharefile.eu/share/view/s568dc8cba0304b36b2412f01c26126cf
https://ewde.sharefile.eu/share/view/s5dbc7d9dcd524cccb0125f67c1150d4a
https://ewde.sharefile.eu/share/view/s4182fa86492c4790bf12d852132eac3a
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Workshop 2.4
Alternsgerechte Gestaltung von
Arbeit. Wie gelingt es,
Mitarbeitende zu halten?

Michael Schaaf
Diplom-Pädagoge, selbständiger
Kitaberater, Qualitätsmanager und
Coach, Hamburg

> Link zu Empfehlungen &
Arbeitshilfe der BETA

#OhneUnsGehtNichts
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https://ewde.sharefile.eu/share/view/s60a396da0f8048c4aeed329ac4873742
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Workshop 2.5
Auf dem Weg zu einem
neuen Wir. Evangelisch-
diakonisches Profil,
Interkulturelle Öffnung (IKÖ) und
Diversitätsorientierung

Sabine Middel-Spitzner
Beauftragte für die Themen Profil, IKÖ
und Diversitätsorientierung,
DW Hamburg

Sonja Schneider-Koch
Geschäftsführerin Elbdiakonie
Hamburg-St. Pauli

Links zur…
> … Präsentation
> … Standortbestimmung des DW

Hamburg

#OhneUnsGehtNichts
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Politik-Talk
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Politik-Talk

Gemeinsam auf dem Podium diskutierten

 Prof. Dr. Martin Bujard, Forschungsdirektor Bundesinstitut für
Bevölkerungsforschung (BiB),

 Dr. Bodo de Vries, stellv. Vorstand/Geschäftsführer Evangelisches Johanneswerk
Bielefeld,

 Misbah Khan MdB, Bündnis 90/Die Grüne,

 Dr. Ottilie Klein MdB, CDU und

 Maria Loheide, Vorständin Sozialpolitik Diakonie Deutschland

kritische Punkte im Hinblick auf den Fachkräftemangel.

Dabei war besonders das Fachkräfteeinwanderungsgesetz und die schnellere Ermöglichung
der Arbeitsaufnahme von Menschen mit Fluchterfahrung ein wichtiges Thema.

Aber auch die Schaffung von Solidaritäten im Sozialraum, die prekäre Situation in der Pflege
und die sich verschärfende Lage des Personalmangels wurden verdeutlicht.

Moderation: Margaret Heckel, Keynote-Speakerin und Autorin
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zwischenFall
Musikkabarett aus Leipzig

24

Den Abend rundete herrlich leicht das Musikkabarett zwischenFall aus Leipzig ab.
In einem Poetry Slam Text fasste Thomas Petzold direkt den Tag zusammen und
sorgte gekonnt für Heiterkeit.

> Link zum Text

#OhneUnsGehtNichts
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https://ewde.sharefile.eu/share/view/s48e8749b4a0a47f19f071803a744b462


3. Mai 2023
Zweiter Tag
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Impuls
Familienfreundliche Berufspfade:
Warum die demografische
Entwicklung eine Umverteilung von
Arbeit zwischen Geschlechtern und
Lebensphasen erfordert

Prof. Dr. Martin Bujard
Forschungsdirektor Bundesinstitut für
Bevölkerungsforschung

> Link zur Präsentation

#OhneUnsGehtNichts
Weichen stellen für eine zukunftsfähige Fach- und Arbeitskräftestrategie in der Diakonie
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https://ewde.sharefile.eu/share/view/s5071904d46c34ec980a6d7a1a33e2ac2


Podium
Im Gespräch mit der Generation Z

27

Viele wichtige Impulse gaben uns Vertreter:innen der Generation Z, die u.a. dazu aufriefen,
viel intensiver Social Media im Recruiting zu nutzen. Zudem verdeutlichten sie, welche
Anforderungen junge Menschen an Arbeitgebende stellen, beispielsweise die Vereinbarkeit
von Familie und Beruf oder eine Feedbackkultur.

 Lisa Sophie Kahmann & Yannik Strunk, Studierende FH der Diakonie Bielefeld
 Jana Krebs, Social Media Managerin, Talent2go Landau
 Moderation: Dr. Marlene Kowalski, Diakonie Deutschland

> Link zur kurzen Videozusammenfassung

#OhneUnsGehtNichts
Weichen stellen für eine zukunftsfähige Fach- und Arbeitskräftestrategie in der Diakonie
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https://www.youtube.com/watch?v=HDh-0WdOfJY


World Café
Entwicklung einer Fach- und Arbeitskräftestrategie der Diakonie
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Moderation: Tobias Traut, Diakonie Deutschland
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World Café
Entwicklung einer Fach- und Arbeitskräftestrategie der Diakonie

Im Rahmen des Formats World Café wurden auf Basis eines Thesenpapier folgende drei
Schwerpunkte konkretisiert und vertieft:

Dimension 1: Politische Forderungen / Lobbyarbei)

Welche (bürokratischen) Hürden und unzureichende Rahmenbedingungen zur Gewinnung,
Bindung und Entwicklung von Fach- und Arbeitskräften sind abzubauen und durch die
politische Lobbyarbeit der Diakonie Deutschland zu thematisieren und notwendigen
Änderungen einzubringen?

Dimension 2: Strategie diakonischer Einrichtungen und Dienste

Welche praktischen Ansätzen und Handlungsstrategien verfolgen diakonische Unternehmen?
Wie kann durch die Zusammenarbeit im Netzwerk die Diakonie insgesamt von den
erfolgreichen Strategien profitieren?

Dimension 3: Unterstützung durch den Bundesverband (Möglichkeiten und Erwartungen)
Mit welchen Angeboten und Maßnahmen kann und sollte der Bundesverband die
diakonischen Träger und Unternehmen unterstützen?

> Link zum im Anschluss an die Konferenz überarbeiteten Thesenpapier
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World Café
Arbeit an neun Thementischen
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1) Politische Forderungen / Lobbyarbeit

 Tisch 1: Aus-, Fort- und Weiterbildung

 Tisch 2: Arbeitskräftepotentiale und Erwerbsbeteiligung

 Tisch 3: Gewinnung von Fach- und Arbeitskräften aus Drittstaaten

2) Strategien diakonischer Einrichtungen und Dienste

 Tisch 4: Grundprinzipien und innovative Ansätze

 Tisch 5: Vielfalt

 Tisch 6: Personalgewinnung und -entwicklung

3) Unterstützung durch den Bundesverband

 Tisch 7: Gewinnung und Qualifizierung

 Tisch 8: Expertise und Vernetzung

 Tisch 9: Diakonie als Arbeitgeberin
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Tisch 1
Aus-, Fort- und
Weiterbildung
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Tisch 2
Arbeitskräftepotentiale und Erwerbsbeteiligung
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Tisch 3
Gewinnung von Fach- und
Arbeitskräften aus Drittstaaten
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Tisch 4
Grundprinzipien und innovative Ansätze
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Tisch 5
Vielfalt



Tisch 6
Personalgewinnung und -entwicklung
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Tisch 7
Gewinnung und Qualifizierung
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Tisch 8
Expertise und Vernetzung



Tisch 9
Diakonie als Arbeitgeberin
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Ausblick

Start des Projekts "Zukunftsfähige Strategien der Fach- und Arbeitskräftegewinnung in
der Diakonie"

Anknüpfend an die bisherigen Ergebnisse und Anregungen aus dem World Café sind
besonders im Fokus:

1) Fortlaufendes Monitoring von politischen Entwicklung, Aufbereitung von Möglichkeiten für
Diakonie, Benennung von Hindernissen, Bündelungen von Aktivitäten der Diakonie,
Vernetzung mit politischen Stakeholdern

2) Sammlung, Auswertung und Aufbereitung von bestehenden Strategien und Modellen,
welche auf alle Aspekte der Fachkräftegewinnung und –sicherung eingehen.

3) Initiierung und Durchführung von Unterstützungsangeboten und Vernetzungs- bzw.
Fortbildungsformaten durch für und unter Einbezug kleiner wie großer Träger und mit
Blick auf die Digitalisierung
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Abschluss
Feedback
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> Link zu Ergebnissen des Abschlussfeedbacks

https://ewde.sharefile.eu/share/view/s2f3e00236acf421a82d677ef2241448b


Vielen Dank für Ihre Teilnahme
und Mitwirkung!

Bildnachweis:
Vorstandsbereich Sozialpolitik,
Diakonie Deutschland

> Und hier alle Unterlagen gebündelt
als zip-Datei.
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https://ewde.sharefile.eu/share/view/s5ded6e842f4e44b1970766584f9fccca
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